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 Entrada: Familias con una necesidad o demanda.
 Salida: Familias derivadas a otras entidades,o con necesidad resuelta

* SERVICIOS NO INCLUIDOS EN EL ALCANCE DEL SGC 
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ASISTENTE PERSONAL 

VIVIENDAS GLORIA FUERTES *

CEE TREBOL *

CENTRO DE APOYOS 

Apoyo a familias  

GRUPOS DE HABILIDADES SOCIALES
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APOYO INDIVIDUAL 

COMUNICACIÓN Y LOGOPEDIA 

TERAPIA OCUPACIONAL E INTEGRACIÓN 
SENSORIAL 

ATENCION PSICOLOGICA PADRES 
/USUARIOS

M A P A    D E     P R O C E S O S 

P R O C E S O S   E S E N C I A L E S

OCIO Y VOLUNTARIADO 

OCIO FIN DE SEMANA VALLE DEL TIÉTAR 
*

PLANIFICACIÓN
GESTION DE CALIDAD  RRHH 

GESTION Y
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GESTION 

ECONOMICA GESTION DE 

DOCUMENTOS 



GRUPOS DE INTERÉS EXTERNOS

Usuarios     
Familias

Adminst. 
Públicas 

GRUPOS DE INTERÉS AUTISMO ÁVILA

GRUPOS DE INTERÉS INTERNOS

Socios Asamblea/    
Junta Empleados Voluntarios Personal 

Prácticas



USAL       
UV

GRUPOS DE INTERÉS EXTERNOS

Obras 
Sociales Otras ONGS

CAE/FACYL    
Asoc. Ávila

GRUPOS DE INTERÉS AUTISMO ÁVILA
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